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2021 sera une année d’'innovation, de résilience, et
d’intelligence

% 2020 nous a permis d’inscrire dans notre ADN, comme la quasi

totalité des organisations, les mots : résilience, intelligence,
frugalité.

% Finalement 2020, sans renoncer en aucun cas a notre raison
d’étre : par la diffusion de la Qualité, de la Sécurité, de
'Environnement, de la RSE... nous avons su percevoir les
nouveaux besoins des entreprises et les signaux faibles qui
impacterons notre quotidien. Un renouveau ?

% Qutre la fidélité de nos 180 adhérents, nous
devons notre dynamisme a notre nouvelle
deleguée Regionale Camille VERNIER et a un
Conseil d’Administration investi et engagé.

L)

+*Merci a vous ! Merci a eux !
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2021, 'année des nouveaux partenariats

- Apres une convention de partenariat signée avec FQP Bourgogne Franche-Comté
gui marque la volonté d’offrir une offre globale et lisible a I’'ensemble des
entreprises et organisations de la grande région.

- Une convention de partenariat a été signée avec Qualité Services Publics Lorraine
permettant aux adhérents de nos deux régions de bénéficier de I'offre de service
des deux associations

- Une convention similaire est en cours de négociation avec MFQ Alsace, AFQP
Auvergne Rhone-Alpes

- Un partenariat avec le Mouvement Québécois de la Qualité et Swiss Association for
Quality a permis I'organisation d’un webinaire commun sur le theme de Ia
transformation numérique des entreprises. L’engagement de programmer deux
événements communs par an.

a Mauvernent Frangais
i pour la Cualité
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2021, 'année des nouveaux partenariats

- Un partenariat avec France Active pour permettre aux jeunes entrepreneurs d’étre
accueillis au MFQ avec une cotisation réduite et la mise en place
d’accompagnements RSE conjoints entre nos deux structures.

FRANCEACTIVE

Les entrepreneurs engagés

- Un consortium en cours de signature avec Qualité Services Publics Lorraine, MFQ
Alsace, AFQP Auvergne Rhéne-Alpes ?, AFQP PACA ? Permettant aux collectivités,
établissements publics et services de |'état de bénéficier d’audits externes
« Marianne » grace au réseau des clubs d’audits croisés.

Donc une forte volonté d’ouverture et une augmentation
exponentielle des services offerts a nos adhérents.
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2021, comme promis, notre modele économique
continue d’evoluer

* Diversifier les ressources :
- Rechercher de nouveaux partenariats financiers (France Active, MEDEF,
ADEME, FEDER, ...)

* Proposer une offre de service conforme aux valeurs de notre Mouvement via le
« Pool » Consultant managé par notre Vice-Président Marc Francais.

* Développer I'offre de formation :
- Etre certifié organisme de formation QUALIOPI en 2022
- Création du catalogue de formation en cours grace a nos consultants
référencés.

QuaIiOpi»

processus certifié
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De nouveaux clubs a votre service en 2021
Faites partie des pionniers !

1. Relance du Club Métrologie par Laurent SELSKY le 6 mai

2. Club Carbone 2051 (nouveau — 21 adhérents)
= Premiere réunion de lancement le 22 avril : pilotes Isabelle
Maillotte-Navarro & Chloé Doisy
= Parrainage par Adrien FALEWEE : Fresque du climat
= Partenariat avec le Club Climat de Grand Besangon Métropole
= Organisation de Fresques du climat (animée par Chloé et Isabelle)

3. Club Transition écologique dans les territoires (nouveau groupe
commun avec AFQP grand Est et QSPL : Objectif 50 participants)
= Premiere réunion le 17 juin 10h a 12h pilotes Serge Guillemin &
Fabien Malleret (Président QSPL)
= Parrainage par Lab’2051 du Ministere de la Transition Ecologique
= Participation AFNOR, Université Strasbourg, Université de

Grenoble

4. Naissance d'un Club Luxe « Responsible Jewellery Council » (RIC) :
pilotage pressenti : Béatrice BORYS (MAZARS) Laurent GUYON

(LG Performance)
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Améliorer la visibilité des actions du MFQ

Améliorer la visibilité des actions du MFQ :

Amélioration de I'identité visuelle du MFQ_ (Site internet, réseaux sociaux)
Adhésion a France Qualité (AFQP national)
Présence dans les actions Régionales

Création de la Gazette du MFQ piloté par notre Vice président en charge des
relations medias : Pascal VERNIER

Représentation du MFQ au Club Affaires Nord Franche-Comté par notre
administrateur : Christophe POZZA,
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